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Настоящий документ является публичной офертой в соответствии со статьями 435, 

437 и 438 Гражданского кодекса Российской Федерации. 

 

1. Термины и определения 

В настоящем документе используются следующие термины: 

1.1. Оферта — настоящее предложение о заключении договора, адресованное 

неопределенному кругу лиц. 

1.2. Акцепт — полное и безоговорочное принятие условий настоящей Оферты путем 

начала использования Бота. 

1.3. Правообладатель — Общество с ограниченной ответственностью 
«АПИСЕРВИС», ОГРН 1184632004193. 

1.4. Пользователь — физическое лицо или юридическое лицо, осуществившее 

Акцепт Оферты. 

1.5. Бот — программный продукт «sosinfobot», функционирующий в среде 

мессенджера Telegram. 

1.6. Сервис — совокупность функциональных возможностей Бота, предоставляемых 

Пользователю на условиях простой (неисключительной) лицензии. 

1.7. Программный сервис (SaaS) — способ предоставления программного 
обеспечения посредством удаленного доступа через информационно-

телекоммуникационную сеть Интернет без передачи исключительных прав. 

1.8. Внешние сервисы — программные интерфейсы и системы третьих лиц, включая 
банковские интерфейсы прикладного программирования (API), а также интерфейс 

Telegram и протокол MTProto. 

1.9. API — программный интерфейс взаимодействия информационных систем. 

1.10. MTProto — протокол передачи данных, используемый мессенджером Telegram. 

 

2. Предмет договора 

2.1. Правообладатель предоставляет Пользователю право использования Бота на 
условиях простой (неисключительной) лицензии без передачи исключительных прав. 

2.2. Доступ к Сервису предоставляется дистанционно через сеть Интернет. 



2.3. Использование Бота означает Акцепт настоящей Оферты и заключение 

договора. 

2.4. Правообладатель вправе изменять функциональные характеристики Сервиса 

без предварительного согласования с Пользователем. 

 

3. Порядок использования 

3.1. Пользователь самостоятельно обеспечивает наличие технических средств для 
использования Сервиса. 

3.2. При использовании функций авторизации через Telegram Пользователь 

самостоятельно вводит номер телефона и код подтверждения. 

3.3. Правообладатель не осуществляет хранение кодов подтверждения Telegram. 

3.4. Пользователь обязуется использовать Сервис в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

 

4. Использование внешних сервисов 

4.1. Отдельные функции Бота могут взаимодействовать с Внешними сервисами, 
включая банковские API. 

4.2. Правообладатель не является кредитной организацией, оператором банковских 

данных либо финансовой организацией. 

4.3. Правообладатель не несет ответственности за корректность, актуальность и 

достоверность данных, полученных из Внешних сервисов. 

4.4. Правообладатель не отвечает за изменения протоколов, интерфейсов, 

ограничений или санкций, установленных третьими лицами. 

 

5. Ограничение ответственности 

5.1. Сервис предоставляется по принципу «как есть». 

5.2. Правообладатель не гарантирует бесперебойную работу Сервиса, отсутствие 

технических ошибок и постоянную доступность. 

5.3. Правообладатель несет ответственность в пределах, установленных 

законодательством Российской Федерации. 

5.4. Правообладатель не несет ответственности за убытки, возникшие вследствие: 

— действий или бездействия Пользователя; — действий третьих лиц; — технических 
сбоев Внешних сервисов; — ограничений, введенных государственными органами; — 

блокировки аккаунтов в Telegram; — изменения законодательства. 



5.5. При наличии вины Правообладателя размер ответственности ограничивается 
суммой фактически уплаченных Пользователем денежных средств за последние 3 
месяца использования Сервиса, если иное не предусмотрено императивными 

нормами закона. 

 

6. Возмещение убытков 

6.1. Пользователь обязуется возместить Правообладателю документально 
подтвержденные убытки, возникшие вследствие нарушения Пользователем 

законодательства Российской Федерации или условий настоящей Оферты. 

6.2. Возмещение осуществляется в порядке, предусмотренном действующим 

законодательством Российской Федерации. 

 

7. Персональные данные 

7.1. Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с 
Федеральным законом № 152-ФЗ «О персональных данных». 

7.2. Акцепт Оферты означает согласие Пользователя на обработку персональных 

данных в объеме, необходимом для функционирования Сервиса. 

7.3. Порядок обработки персональных данных определяется отдельной Политикой 

обработки персональных данных. 

 

8. Порядок разрешения споров 

8.1. К отношениям сторон применяется законодательство Российской Федерации. 

8.2. Споры подлежат разрешению в претензионном порядке. Срок рассмотрения 

претензии составляет 30 календарных дней. 

8.3. В случае недостижения соглашения спор подлежит рассмотрению в судебном 
порядке по месту нахождения Правообладателя в соответствии с правилами 
подсудности, установленными процессуальным законодательством Российской 

Федерации. 

 

9. Срок действия и изменение условий 

9.1. Оферта вступает в силу с момента размещения в сети Интернет. 

9.2. Правообладатель вправе вносить изменения в Оферту. Новая редакция 

вступает в силу с момента размещения. 

9.3. Продолжение использования Сервиса после внесения изменений означает 

согласие с новой редакцией. 



 

10. Прекращение доступа 

10.1. Правообладатель вправе приостановить или прекратить доступ к Сервису при 
нарушении Пользователем условий настоящей Оферты. 

10.2. Правообладатель вправе прекратить функционирование Сервиса полностью. 

 

11. Реквизиты Правообладателя 

Общество с ограниченной ответственностью «АПИСЕРВИС» 
ИНН 4632241618 
ОГРН 1184632004193 

Адрес: 305023, Курская область, г. Курск, пер. Литовский 2-й, д. 6 


